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¡BIENVENIDO a Cartersville Virtual 
Academy (CVA)! 
En esta hoja, encontrará información que le ayudará a 
usted y a su estudiante a navegar durante este año 
escolar. Nosotros 
proporcionará información que le ayudará a usted y a su 
estudiante a configurar, organizar y establecer un 
rutina para tener un año escolar exitoso. 
Información de inicio de sesión del 
estudiante: 
Inicio de sesión en la computadora: Nombre de usuario: 
número de almuerzo 
Contraseña (DOB): MMDDYEAR 
Inicio de sesión de Schoology : Nombre de usuario: 
número de almuerzo 
Contraseña: MMDDYEAR 
Inicio de sesión de Edgenuity: 
Nombre de usuario: lunchnumber@cartersvilleschools.org 
Contraseña: MMDDYEAR 
Inicio de sesión de Office 365: 
Nombre de usuario: lunchnumber@cartersvilleschools.org 
Contraseña: MMDDYEAR 
Inicio de sesión de Incident IQ: Nombre de usuario: lunchnumber@cartersvilleschools.org 
Contraseña: MMDDYEAR 
Comunicación: 
Anuncios de la escuela: aplicación de las escuelas de Cartersville, mensajería de Blackboard y sitio web de la escuela 
Preocupaciones de la clase: Por favor, envíe un correo electrónico a los maestros de su estudiante. Los estudiantes también 
pueden enviar mensajes a los maestros a través de 
Sitio web de Edgeunity. 
 

¿Necesita un consejero ?: 

Sra. Alexis Pritchard (AF) - apritchard @ cartersvilleschools. org Teléfono: 770-387-5564 

Sra. Stephanie Pate (GM) - spate@cartersvilleschools.org 

Teléfono: (770) 387-5562 

Dr. Chaja Pinkard (Nueva Zelanda) - cpinkard@cartersville.k12.ga.us 

Teléfono: 770-387-5563 

 

 

PÁGINAS WEB ÚTILES 

Distrito / Escuela : https://www.cartersvilleschools.org/district 

Edgenuity: https://auth.edgenuity.com/Login/Login/Student 

Schoology: https://cartersville.schoology.com/ 

Oficina 365: https://portal.office.com/ 

Escuela de poder: https://cartersville.powerschool.com/public 

CI del incidente: https://cartersville.incidentiq.com 

** Todos los enlaces también se pueden encontrar en el 
sitio web del distrito ** 
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Tecnología: 
Filtrado de dispositivos para estudiantes 

El Departamento de Tecnología de Cartersville utiliza GoGuardian para el filtrado de estudiantes. Todo el sistema escolar de 
Cartersville 
Los dispositivos se filtrarán y GoGuardian brinda a nuestro distrito el cumplimiento de CIPA, además de la tranquilidad 
para proteger a nuestros estudiantes incluso cuando no están en el campus. 

 
- Si sospecha que un dispositivo no se está filtrando correctamente, busque un sitio web al que considere necesario agregarlo 
nuestra lista de filtros bloqueados o que el correo electrónico / cuenta de un estudiante se ha visto comprometido, asegúrese de 
enviar un ticket de reparación 
y abordaremos el problema de inmediato. 
Solución de problemas de tecnología 
Los consejos para la resolución de problemas se pueden encontrar en el sitio web de la escuela. 
Solicitud de reparación 
Si ha probado los consejos de solución de problemas y estos no solucionan el problema, complete un ticket de reparación en 
línea. 
Para colocar un ticket de reparación, vaya al siguiente sitio web: https://cartersville.incidentiq.com 
- Los estudiantes iniciarán sesión usando: Nombre de usuario: lunchnumber@cartersvilleschools.org Contraseña: 
MMDDYEAR 
- Los estudiantes podrán poner un boleto en cualquier dispositivo que se les preste. 
- Información a incluir en el ticket: 
- explique lo que está mal con el dispositivo lo mejor que pueda y si lo ha intentado 
solución de problemas, incluya los pasos que haya intentado. 
- nombre y número de teléfono de la persona de contacto 
- el departamento de tecnología se pondrá en contacto con usted para ayudarlo después de que 
ingresó. Pon la información de contacto de la persona en la computadora. 
- Una vez ingresado el ticket, una persona del departamento de tecnología se comunicará con la persona en función del 
información ingresada en el boleto. 
El Departamento de Tecnología de Cartersville utiliza TeamViewer para brindar soporte remoto al estudiante 
ordenadores en casa con conexión a Internet. 
- Si la computadora necesita reparación física: 
- el padre / estudiante será responsable de dejar caer el dispositivo en el Centro de Tecnología, 310 Old Mill Road, 
Cartersville, GA 30120 
Si el Dispositivo está dañado / perdido o el Cargador está dañado / perdido: Ingrese un ticket de reparación. 
- Tenga en cuenta que el dispositivo no será reparado ni el cargador reemplazado hasta que se haya pagado el costo de 
reparación. 
hecho. Los estudiantes tampoco recibirán un dispositivo en el futuro hasta que se haya pagado el costo. 
REPARACIÓN DEL DISPOSITIVO / COSTOS PERDIDOS 
· Teclado - $ 60 
· Daño cosmético / Reposamanos - $ 80 
· Daños al chasis / caja - $ 60 
· Pantalla / LCD - $ 160 
· Tablero principal / daños por agua interior - $ 225 
· Reemplazo del dispositivo - $ 500 
· Cargador - $ 60 
Los cheques / pagos deben recogerse en la escuela. Estudiantes que no pagan por daños o perdidos 
equipo no se entregará equipo en el futuro. 
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